LE THEATRE NATIONAL POPULAIRE DE VILLEURBANNE RECHERCHE
DES OPERATEURS DE BILLETTERIE (H/F) — CDD

A l'occasion du lancement de la saison 2017/2018, le TNP souhaite renforcer temporairement son équipe de
billetterie, dans le cadre de la campagne d’abonnement.

PROFIL DE POSTE

Missions
Ils ou elles seront chargés (es) sous I'autorité de la responsable de la billetterie :

e De traiter et classer les bulletins d’abonnement pour la saison 2017/2018

e  D’accueillir, de conseiller et d’informer le public

e D’assurer la vente des abonnements au guichet

o De mettre a jour le fichier spectateurs

e De veiller au bon maintien de la caisse

e De faire remonter au responsable les éventuels problémes rencontrés par les publics

Compétences / Connaissances / Savoir étre

La maitrise d’un logiciel de billetterie (RODRIGUE) est un plus
Une bonne maitrise de I'outil informatique

Go(t pour le spectacle vivant

Rigueur, organisation et autonomie

Sens du travail en équipe

Ecoute, bonne capacité de communication et sens de la diplomatie

Conditions d’emploi et de rémunération
Contrat en CDD (3 semaines a compter du 17 mai 2017)
Horaires : temps partiel 24h ou 30h / semaine

Rémunération : 1 500 € brut sur la base d’un plein temps

Merci d’adresser CV, lettre de motivation avant le 7 avril 2017 a :
Théatre National Populaire

A I'attention de Madame Nathalie Gillet Besson

8 place Lazare Goujon

69100 Villeurbanne

n.gillet-besson@tnp-villeurbanne.com




